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Tablazat elokészitése az importalashoz

A tdbldzat elokészitése elott, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot ligyféltdmogatdsunkkal az

api@expresta.com cimen. Segitiink az Order Desk APl z6kkenémentes integrdldsdban.

Elso Iépésként ki kell téltenie egy ehhez hasonld tdbldzatot, amely tartalmazza az druhdzdban
szerepl6 termékeket. Nézzik, mit kell beleirni, Iépésrol Iépésre:

Terméknév

Ennek a névnek meg kell egyeznie az On

MName Flowers in the sprint canvas

rendszerében (pl. Shopify) meghatdrozott SKU-val. =TT

A terméknév a teljes folyamaton végigkiséri Rildsa [

Quantity 1

a terméket — a Shopifytdl az Order Desken 4t

Weight 1.1

egészen az Expresta rendszeréig —, ezért Delivery Type
elengedhetetlen, hogy pontosan egyezzen I
a megfelel6 SKU-val. A tdbldzatban szereplo L
~Product Name” mez¢ tartalma igy késdbb

is kovetkezetesen azonosithaté marad.

Save Item Add Variation

Terméktipus

Mivel az Expresta tobbféle nyomtatott terméket kindl — a névjegykdrtydktdl kezdve a konyvekig
—, fontos megadni, hogy pontosan milyen végtermékrdl van szé. Ez lehet példdul: Matricdk,

Névjegykdrtydk stb., ahogyan az Expresta termékoldaldn is szerepel.

Price Calculator - Business Cards

SIZE AND FOLDING MATERIAL PRINTING COLOR & OTHER SETTINGS QUANTITY PRICE INCL. VAT
‘ 3633
24,26 € (0,087 €/pc)

90x50 mm - Matt paper (0.358 mm/ -

‘ Simplex hd ‘ Select - ‘ 250

© Do you need help? Contact us by email at info@expresta.eu, call us at +421 221 PRODUCTION SPEED SHIFFING TIME AND COSTS

023 233 or message us via online chat, Mon-Fri 7-19 CET. We will help you with |
2 RELAX - i Slovakia - DESIGN & ORDER >
your order and answer all your questions.
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Méret

A termék méreteit (szélesség és magassdg) milliméterben kell megadni, ,x” jellel elvdlasztva.
Példa: 90 x 50

Oldalak

Amennyiben a nyomtatanddé terméket mindkét oldaldn nyomtatni kell, adja meg a 2 értéket.

Ha csak az egyik oldalon szikséges a nyomtatds, 1-est adjon meg.

Nyomtathato fdjl

Ebben az oszlopban, kérjik, adja meg a termékhez tartozé PDF fdjl nevét. Felhivjuk figyelmét,
hogy itt kizdrdlag a fdjl nevét kérjiik megadni. A tényleges fdjlokat egy On dltal vdlasztott
felhdalapu tdrhelyre (pl. Google Drive, OneDrive stb.) kell feltolteni és megosztani
agyféltdmogatdsi munkatdrsainkkal. Kérjik, tgyeljen arra, hogy a felhdben taldlhatd fdjinevek

pontosan megegyezzenek az ebben az oszlopban megadott nevekkel.

El6oldali felliletkezelés

Adja meg, milyen fellletkezelést szeretne alkalmazni a termék eléoldaldn, példdul: ,Matt
lamindlds”.

Hdtoldali feliletkezelés

Adja meg, milyen feluletkezelést szeretne alkalmazni a termék hdtoldaldn, példdul: ,Fényes

l[amindlds”.

Product Name Product Type Size (mm) Printable File Front Treatment Back Treatment

BSC_25 Business Cards 90 = 50 2 business_card.pdf Matte Lamination Glossy Lamination
5TC_53 Stickers 50 x 50 1 sticker_design.pdf None None
BKT_25_N Booklets 210 % 297 2 booklet_cover.pdf Glossy Lamination Matte Lamination
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Kapcsolatfelvétel az Expresta
ugyféeltamogatassal

Miutdn elkészitette az Excel dokumentumot, és meggy6z6dott arrdl, hogy minden szikséges
adatot tartalmaz, kérjik, Iépjen kapcsolatba Ggyféltdmogatd csapatunkkal, vagy irjon az

api@expresta.com e-mail-cimre.

Felhivjuk figyelmét, hogy a termékek kezdeti importdldsa sordn eléfordulhat némi oda-vissza
egyeztetés On és munkatdrsaink kozétt. Bar az elsd importdldsi folyamatot csapatunk végzi,
a rendszer a kdésébbiekben automatizdittd vdlik, igy On a jévében 6ndlléan is kezelheti majd a

termékek frissitését.

Létre kell hoznia egy kilén mappdt az Order Desk rendszerben, amelyben a feldolgozdsra varé
rendelések kerlilnek elhelyezésre, miel6tt bekerliinének az Expresta rendszerébe. Ez egy
kiemelten fontos |épés, ezért kérjik, tgyeljen arra, hogy a mappa megfeleléen Iétrejojjon, és

a rendelések automatikusan erre az elérési Utra irdnyuljanak.

A kezdeti importdlds utdn, kérjuk, biztonsdgos médon kiildje el szdmunkra az Order Desk store
ID-t, az API key-t, valamint a folder ID-t. Miutdn ezek megérkeztek, rendszerlink dtveszi az

irdnyitdst, és automatikusan kezeli a megrendeléseket.

A store ID és az API key ezen a cimen érhet¢ el: https://app.orderdesk.me/settings/api

€ G % apporderdeskme

PRO
Order Desk
== You have 22 days left in your free frial. Upgrade today
 Getting Started ¢
s Dashboard
Store Details ~ Folders  Email  CustomCSS  Security Defaults  Retum Addresses  FeatureTags | APl Deletion
& FOLDERS o
New Your credentials to access the Order Desk AP are listed below. See the documentation for instructions and code samples.
Prepared
Closed Store ID 1140
Cenceléd APIKey  EpeAl
Test 8
All Orders 2] -
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https://app.orderdesk.me/settings/api

€ C % apporderdeskme

Order Desk ™

== You have 22 days left in your free trial. Upgrade today.

# Getting Started B Test
s Dashboard Filters: () Modify Fiters
& FOLDERS -] Change Folder ~ Export All Pages ~ - =

New

Prepared [J Order ID First Name Last Name Total Qty Order Date ~ Customize
Closed

(3
Canceled
Test ®Tag~

All Orders

[J  OrderID First Name Last Name $2.00 2 Order Date

A folder ID akkor érhet6 el, amikor kivdlasztja azt a mappdt az Order Deskben, amellyel
rendszerlinknek dolgoznia kell. Miutdn ez megtértént, szoftveriink automatikusan csatlakozik
az On Order Desk-druhdzdhoz, ellenérzi az Uj megrendeléseket, és megkisérli azokat
importdlni. Ha minden megfeleléen van bedllitva, és az Order Desk-rendelésekben szerepld
termékek SKU-jai egyeznek az On dltal kordbban importdlt terméknevekkel az Expresta
rendszerében, az importdlds zokkendmentesen fog végbemenni. Kérjlk, vegye figyelembe,

hogy ez az importdlds hdromérdnként automatikusan torténik.
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Fizetesi es szallitasi mod
Fizetés meghatdrozdsa

Az Order Desk-integrdcio — ellentétben az Expresta API-val — nem tartalmaz kilon fizetési
bedllitdst. A folytatdshoz, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot Ggyféltdmogatdsunkkal, és jelezze,
hogy céges Ugyfélként kivdn rendelni. A sikeres azonositdst kovetéen lehetésége lesz arra,
hogy megrendeléseit szdmlaalapu megdllapoddssal, késedelem nélkil nyomtassuk és

kiszdllitsuk.

Szdllitdsi méd meghatdrozdsa

Ha kordbban mdr dolgozott egyltt az Exprestdval, akkor tudhatja, hogy szdllitdsi mddjainkat
a megrendelések paraméterei — példdul a suly és a méretek — alapjan szdmitjuk ki, és ezek
figyelembevételével kindlunk dinamikusan vdlaszthatd szdllitdsi lehetéségeket. Hasonld

mukddést kindlunk az Order Desk integrdcidn keresztiil is.

Az elsé megkdzelités inkdbb manudlis, az Expresta-adatok felhaszndldsdval és azok Order

Deskbe torténd bevitelével.

Az Arlista | Expresta tartalmaz egy Fuvarozé kédja (Carrier code) nevii oszlopot, amely

lényegében a szdllité szolgdltatd kategdrianevét jeloli.

expl’esta Search (e.g. Business Cards, Flyers, Books, ...) Q ® ¢ o

ALL PRODUCTS FOR BUSINESS LIFE EVENTS BOOK PRINTING FOR CREATIVE SOULS

Shipping price list

‘ = Austria - ‘

Limits to Speed of Carrier
Type of transport Limits to dimensions weight delivery Price incl. VAT Code

courier-
ups

from Okg to

UPS v from Omm to 3000mm 500kg

from Okg to d  oieesmE courier

Post.at ~ from Omm to 3600mm 200kg 106,74 €

courier-
dhl-

from Okg to from 2233 €
) express

DHL Express from Omm to 3000mm 500kg

from 5kq to 2
200kg 2 5871€ couner

DHL Paket from Omm to 3600mm

from 3000mm ta from Oka to e
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https://www.expresta.hu/static/szallitasi-arlista

Kivdlaszthatja a kivdnt carrier code-ot, példdul: courier-dhl-express, majd beirhatja azt az
Order Desk rendelési adataindl megjelend ablakban (Order Desk > Edit Order Details >
Shipping Method)

Edit Order Details

Order Source  Order Desk

souce o+ (D

External Fulfillment

Fulfiliment ID#

Shipping Method cnunerﬂhﬂ]_—expressl

Approved
Order Date  2024-12-26 04:39:56
Customer ID

Processor Response

Ezzel a mddszerrel, amikor szoftveriink legkdzelebb ellendrzi az druhdzdt, az adott rendelést

mdr érvényes adatokkal fogja feldolgozni.

Ha ez nem megoldhatd, és szeretné, hogy a szdllitdsi mdd is automatikusan eldre kitoltésre
kertljon, arra is van lehetdség. Ehhez szlikséglink lesz egy mdsik tdbldzatra — szerencsére ez
lényegesen egyszerlbb. Ebben a megkdzelitésben az adott orszdghoz kell hozzdrendelnie

a megfelel6 carrier code-ot, példdul igy:

Country ISO Preferred Carrier

Code

AT courier-dhl-express
MNL tracked-letter
BL courier
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lgy lehetdsége nyilik arra, hogy gondosan kivdlassza az egyes célorszdgokhoz tartozé carrier
code-okat, egyszer bedllitsa dket, és onnantdl kezdve a rendszer automatikusan alkalmazza

ezeket.

A szdllitdssal kapcsolatos hibdk hatékony kezelése érdekében megbizhatd hibakezelési és
tartalék- (fallback) mechanizmust alakitottunk ki az Order Desk rendszerrel egytttmukodve.
Amennyiben egy rendelés szerepel az Order Deskben, de nem taldlhaté hozzd kompatibilis
szdllitdsi mod az Expresta rendszerében, akkor e-mailes értesitést kap ,,Order Desk order ID
77777777777 has shipment method issue.” tdrggyal, amely tartalmazza a hiba elhdritdsdhoz
szlkséges Iépéseket. Emellett az érintett rendeléshez az Order Deskben egy megjegyzés is

hozzdaddsra kerll ugyanezzel az informdcidval.

Mi torténik, amikor a rendelése gydrtdsba keril (nyomtatds alatt
van)?

Amikor a rendelés feldolgozdsa megtortént, és az gydrtdsba (nyomtatdsra) kertl, egy ,Note”

(Megjegyzés) kerul hozzdaddsra az adott Order Desk-rendeléshez. Ez példdul igy nézhet ki:

Your order 4383546480 was printed.
Follow the progress at Expresta's my orders page (ID 310593)

Exprasta AP, 2024-09-17 12:08:03 — Delete
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Mi torténik, amikor a rendelése kiszallitasra kertl?

Amikor a rendelés legydrtdsra kertilt, és elindul a megadott szdllitdsi cimre, szdllitdsi informdcid
kerUl [étrehozdsra, amely példdul igy néz ki. Az Order Desk rendszerébe tovdbbitott adatok

segitségével nyomon kdvetheti a csomagjdt egészen a kézbesitésig.

Edit Shipment

Tracking # | 91114940017

Carrier Code courier
USPS, UPS, FedEx, DHL, etc

Shipment Method | GLS courier - no need to impose ¢
Weight | 0.54
Cost |0
Status
Tracking URL | https://gls-group.eu/EU/en/parce

Date Shipped | 2024-08-26

Save Changes Delete Shipment
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